
ONLINE SCHRÁNKA DŮVĚRY NNTB MĚNÍ SVŮJ NÁZEV, ALE 

SMYSL ZŮSTÁVÁ STEJNÝ 

 

Vážení rodiče, milí žáci, 

už na konci minulého školního roku jsem vás informovala o tom, že naše online 
schránka důvěry NNTB – Nenech to být prochází změnou názvu. Aby tato informace 
nikomu neutekla v závěru roku plném událostí, ráda ji ještě jednou připomínám a 
upřesňuji. 

Platforma, kterou dlouhodobě využíváme k anonymní komunikaci a hlášení možných 
problémů, nyní nese jméno FaceUp. 

Proč se to mění? 

Důvodem je modernizace a sjednocení služeb — FaceUp je nová verze dobře známé 
platformy NNTB, která nabízí přehlednější prostředí a pár užitečných novinek. Podstata 
služby ale zůstává úplně stejná: poskytnout všem žákům, rodičům i zaměstnancům 
bezpečné, důvěrné a snadno dostupné místo pro sdílení obav či upozornění na 
situace, které je potřeba řešit. 

 

Co to znamená pro vás? 

• Odkazy, které jste používali dříve, stále fungují — jen vás automaticky přesměrují na 
FaceUp (https://www.app.faceup.com/cs/ ) 

• Možnost podat podnět anonymně zůstává zachována. 

• Systém je nově přehlednější a přátelštější na používání. 

• Všechny zprávy se i nadále dostanou k naší školní metodičce prevence Mgr. Sabině 
Cvejn Malé, která je pečlivě vyhodnotí a bude nadále postupovat. 

 

Proč schránku důvěry dál využíváme 

Schránka je pro nás důležitou součástí prevence — zachytí věci, které se někdy bojíme 
říct nahlas nebo osobně. Díky tomu dokážeme reagovat rychleji a citlivěji, ať už se jedná 
o šikanu, obtíže ve vztazích, psychické trápení nebo cokoliv dalšího, co není dobré 
nechávat v sobě. 

https://www.app.faceup.com/cs/


V rámci platformy, kterou naše škola používá, nelze na anonymní podnět odpovědět, ale 
školní metodička prevence se každým podnětem zabývá, vyhodnocuje jeho rizikovost a 
následně přistupuje k řešení. Věřte, že žádný podnět nezůstává opomíjen. 

 

Jak se do schránky dostanete 

Na naši školní schránku FaceUp se dostanete skrze webové stránky školy, kde odkaz 
najdete na dolní části stránky. Tam stačí na logo „FACEUP“ kliknout a budete 
přesměrováni na formulář k odeslání podnětu. 

 
 

Podnět můžete poslat textem i hlasem, anonymně nebo pod jménem – jak vám to bude 
příjemnější. 

 

 

Děkujeme, že společně s námi budujete příjemné a bezpečné klima ve škole. 

 

 

        Mgr. Sabine Cvejn Malá, DiS. 

 


